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【新型コロナウイルス感染防止対策について】 

平素より、ソルヴィータホテル那覇をご利用いただき誠にありがとうございます。 

当ホテルでは、お客様へ安心してご滞在いただけますよう下記の通り感染予防に取り組んでおります。 

 

◆ホテル室内及び館内全般 

・館内各所に消毒液を設置しております。 

・館内における高頻度接触部位（ドアノブ・ボタン・てすり・各種スイッチ等）については消毒液による除

菌・清掃を強化しております。 

・外気導入の為、一定時間ごとに窓を開けて換気を行っております。 

 

◆フロントカウンター及びロビー周り 

・フロントカウンターにはアクリル板を設置し、飛沫防止に対応いたします。 

・チェックイン及びチェックアウト時にお並びの際には一定の距離を保てるように印をつけております。 

 

◆エレベーターについて 

・エレベーター内が過密状態にならないように最大乗員数は 2 名までとし床面にゾーン分けをしております。 

 

◆ご朝食について 

・会場内席数は一定の間隔を空け 16 席とし、テーブル席は対面席を撤去いたします。 

・朝食メニューについては一部提供メニューを変更し、小皿に小分けした状態でご提供いたします。 

 

◆スタッフの健康管理について 

・手洗い、うがい、咳エチケットを徹底しております。 

・出退勤時の手指の消毒、検温等の健康状態をモニタリングしております。 

・発熱や咳・のどの痛みの他に呼吸器障害・味覚嗅覚症状等あるなど体調不良者については出勤自粛

と医療機関受診指示しております。 

・スタッフのマスク着用は通勤用と業務用で区分を徹底しております。 

・スタッフの不要・不急の出張の禁止、私的な国内・海外旅行を自粛しております。 

・プライベートにおいても三密要素がある集会等への参加を自粛しております。 

 

◆お客様へのご協力・お願い 

・チェックイン時、すべてのお客様へ検温を実施しております。 

・館内利用時（食事中を除く）は、原則としてマスク着用をお願いしております。 

・館内に消毒液を設置しておりますので、手指の消毒にご協力お願いしております。 

・発熱の症状や体調が優れないと感じられた場合は、フロントまでお申し出ください。 


